ALTALANOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

EGESZSEGUGYI ELLATAS IGENYBEVETELEVEL

KAPCSOLATOS
adatkezelésrél

1. Az Adatkezel6 adatai

Az adatkezeld
képviselGje:

Név: Medilink Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
Székbely: 4032 Debrecen, Bencsik Sandor utca 16.
Telefon/ fax: +36-30/99-44-994

E-mail: rendelo@residence-medical.hu

Web: https:/ /residence-medical.hu

Képviseli: Lavicska Kalman Tamas tigyvezetd

2. A kezelt személyes adatok kore, célja, jogalapja, adatok megdrzési ideje

Személyes adatok kore:

Adatkezelés célja:

Adatkezelés jogalapja:

Adatok megdrzési ideje:

Az adatok forrasa:

minden esetben a sziikséges adatkezelési miivelethez szorosan kapcsol6do
legkevesebb adatokat hasznaljuk, pl. az On személyazonosité adatai (pl. név, anyja
neve stb.), kapcsolattartasi adatai (pl. e-mail c¢im stb.), illetve informatikai adatok (pl.
IP cim stb.), egyéb technikai adatok (pl. szamlazasi adatok), végul egyéb kiilonleges
adatai (pl. egészségi allapot stb.).

az altalunk nyujtott egészségiigyi szolgaltatassal kapcsolatos — a résztinkrdl elvégzett
valamennyi adatkezeléssel jar6 — tevékenységhez feltétleniil sziikséges, azaz nemcsak
a koznapi értelemben vett egészségligyi ellatas, hanem pl. adott esetben telefonos id6pont
egyeztetés vagy altalanos tajékoztatds, uzenetvaltasok, weboldalunk meglatogatasa,
fogyasztovédelmi panaszok kezelése stb.

az adatkezelésiink jogszerliségét esetenként az On hozzajaruldsa, vagy hazai
jogszabalyban eldirt jogi kotelezettségiink, alkalmanként jogos érdekiink adja, pl.
, hogy az adatait fel kell venniink, nyilvan kell tartanunk, adott esetben tovabbitanunk
stb.

minden esetben az adott tevékenységiinkhez igazoddan, hozzajarulas esetén legfeljebb a
hozzajarulas visszavonasaig.

3. A kezelt adatok forrasa

kizarélag az Ontél vagy térvényes/meghatalmazott képvisel§jétsl vagy - amennyiben a
szolgaltatasunk  nyujtasahoz  sziikséges tovabbi adatok beszerzése - mas
személytdl/szervtdl, adott esetben nyilvantartasi rendszerbdl szerzett, az igy
megadott/kozolt/hozzafért adatokat kezeljik.

4. Az adatokhoz valé hozzaférés, adatfeldolgozas, cimzettek, adatbiztonsagi intézkedések és

Az adatokhoz valo
hozzaférés:

Adatfeldolgozas, cimzettek:

profilalkotas, kockazatok, incidenskezelés

a 2. pontban felsorolt személyes adatokhoz kézvetlentil els6sorban mi és — ha van ilyen
szerepl6 - kozos adatkezelGink férhetink hozza, kozvetett modonpedig
adatfeldolgozdink (pl. informatikai rendszer karbantart6, konyvel6 stb.).

illetéktelen személyek részére semmilyen korilmények kozott nem  tessziik
hozzaférhet6vé az adatokat, amennyiben mas szolgaltatét (pl. partner laboratérium
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Adatbiztonsagi
intézkedések:

Profilalkotas, automatikus
dontéshozatal:

Kockazatok:

Incidenskezelés:

A hozzaféréshez val6 jog:

Helyesbitéshez val6 jog:

A torléshez val6 jog:

Korlatozashoz val6 jog:

stb.) vagy adatfeldolgozoét (pl. informatikus stb.) vesziink igénybe, erre el6zetesen
felhivjuk az On figyelmét. A mindenkori adatfeldolgozdink és/vagy kozos
adatkezel6ink listajat az alabbi linken érheti el: ,,Adatfeldolgozok/Kozis Adatkezelok™

az On adatainak kezelése, tiroldsa sorin, mint a legmagasabb szint védelmet élvez
kilonleges adatok vonatkozasaban biztositjuk annak fokozott védelmét. Zarhato
szekrényeket és helyiségeket hasznalunk, illetve feliigyelet alatt tartjuk a papir alapu
dokumentumokat, valamint biztonsagos jelszoval védett informatikai eszkézoket

hasznalunk, és a hozzaféréseket szabalyozzuk, a tevékenység naplozott, visszakereshetd.

nem alkalmazunk ilyet, emberi beavatkozas nélkil nem hozunk déntéseket az adatairél
(pl. nincs emberi beavatkozas nélkili automatizalt leletezés, profilalkotas stb.)

természetesen el6fordulhatnak, pl. adathordozé ellopasa, jogosulatlan betekintés stb., de
ezek  eclkerilése  érdekében a  biztonsagi  intézkedéseket  kovetkezetesen
betartjuk/betartatjuk.

a biztonsag sériilését jelenti, ekkor mi az incidens sulyossagatol fiiggéen megtesszitk a
kotelez6 intézkedéseket, illetve — ha a jogszabaly szerint szikséges — értesitjik a hatésagot
és Ont is.

5. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok

On az 1. pontban megadott elérhetéségek valamelyikén, irasban az Adatkezel6tdl
tajékoztatast kérhet arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban
van-e, és ha igen, akkor jogosult megismerni azt, hogy az Adatkezel6 milyen személyes
adatait, milyen jogalapon, milyen adatkezelési cél miatt, mennyi ideig kezeli. Megismerheti
tovabba, hogy az Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes
adatathoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a személyes adatait, milyen
forrasbol szarmaznak a személyes adatai, Adatkezel6 alkalmaz-e automatizalt
dontéshozatalt, valamint annak logikéjat, ideértve a profilalkotast is.

On az 1. pontban megadott elérhet6ségek valamelyikén, irisban kérheti, hogy az
Adatkezel6 médositsa valamely személyes adatat, Adatkezeld a kérelmet legfeljebb egy
hénapon belil teljesiti.

On az 1. pontban megadott elérhetéségek valamelyikén, irasban kérheti az Adatkezel6t6l
a hozzajarulasa alapjan kezelt személyes adatainak a torlését.

On az 1. pontban megadott elérhetSségek valamelyikén, irisban kérheti, hogy személyes
adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza — az adatkezelés kotlatozott jellegének
egyértelmi jelolésével és az egyéb adatoktdl elkilonitett kezelés biztositasaval —,
amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Adatkezel$ arra az
id6tartamra korlatozza az adatkezelést, amig ellen6rzi a személyes adatok
pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok tétlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

- az Adatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol,
de On igényli azokat jogi igények elterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy
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Adathordozhatésaghoz valé
jog:

Tiltakozashoz valo jog:

- On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlitozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben).

On az 1. pontban megadott elérhetéségeken, a 2. pontban hozzajarulassal megadott
adatai vonatkozasaban, {rasban kérheti, hogy az Adatkezel6tél a rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles koérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja, tovabba jogosult az Adatkezel6t6l kérni, hogy ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek akadalyoztatas nélkil tovabbitsa.

On a sajat helyzetével kapcsolatos okbol az 1. pontban megadott elérhetéségeken
keresztiil, irasban — a jogos érdekbdl torténd adatkezelés esetében - barmikor tiltakozhat
az adatkezelés ellen. Ilyenkor az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha az adatkezelést olyan kényszerité erejd jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsigaval szemben vagy jogi
igények érvényesitéséhez kapcsolédnak.

6. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesités lehetSségei

Adatkezel6hoz fordulas:

Birosagi eljaras
kezdeményezése:
Feligyeleti hatésagi eljaras
kezdeményezése:

On az Adatkezel6 altal végzett fenti adatkezeléssel Gsszefiiggd kérdéseivel, kifogasaival,
panaszaival kozvetlen az Adatkezel6hoz is fordulhat.

ha a személyes adatai kezelésének jogellenességét tapasztalja, birdsag utjan polgari pert
kezdeményezhet az Adatkezelével szemben.

amennyiben On a fenti adatkezelés sorin a személyes adatai kezelésének jogellenességét
vagy annak veszélyét tapasztalja, a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag

Hatésaghoz fordulhat, ahol bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet. (a hatdsag
elérhet6sége: honlap: http://naih.hu; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).
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